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Sammanfattning

Bakgrund

Naturturismstrategin lanserades 2018 som ett initiativ for att starka naturturismens roll i
svensk besoksnaring. Strategin togs fram av Naturturismforetagen tillsammans med Svensk
Turism AB och Visita, med ekonomiskt stod fran Tillvaxtverket. Malet var att skapa hallbar
tillvaxt genom att 6ka Sveriges attraktionskraft som naturturismdestination, hdja graden av
professionellt foretagande och dka branschens omsattning. Strategin inneholl 15 prioriterade
insatser med forslag inom tre omraden: Naturen, Naringen och Samhillet.

Tillvaxtverket gav under 2025 Klyo AB i uppdrag att utvardera naturturismstrategin.
Utvarderingen genomfordes juni—oktober 2025 och syftar till att ge underlag for larande och
fortsatt utveckling. Uppdraget omfattade tre delar; en uppfoljning av strategins mal och
prioriterade omraden, en beddémning av malens utformning och matbarhet samt
rekommendationer for vad som bor félja efter 2018 ars strategi med hansyn till aktuella och
framtida forutsattningar.

Metodiskt har utvarderingen anvant en teoribaserad och larande ansats, dar strategins syfte,
mal och insatser utgjort utgangspunkt. Materialet samlades in genom:
- Dokumentstudier av strategin och tillhérande underlag for att analysera malens
tydlighet, relevans och matbarhet.
- En webbenkat riktad till centrala branschaktorer.
- Riktade webbsokningar och dokumentstudier kring varje av strategins 26 forslag,
- Semistrukturerade intervjuer och fokusgrupper med foretradare for naringen,
myndigheter och organisationer.

Maluppfyllelse

Strategins 6vergripande mal har uppnatts i varierande grad. For malet att 6ka Sveriges
attraktionskraft som naturturismdestination har satsningar pa marknadsforing och massor
varit centrala. Mer dn halften av respondenterna i enkaten upplevde att strategin haft viss
eller stor betydelse for denna attraktionskraft, samtidigt som behovet av tydligare indikatorer
(t.ex. besoksfloden) for att méata effekten 6ver tid har framhallits.

Ungefar halften av de tillfragade bedomer att strategin paverkade branschens omsattning,
medan andra ar osdkra eller inte ser nagon direkt effekt. Flera (indikativa) indikatorer pekar
dock uppat, men pandemin har skapat osakerhet kring trenderna. En utmaning i att bedéma
strategins maluppfyllelse ar att det i stor utstrackning saknas specifik statistik kopplat till
naturturism. | avsaknad av naturturismspecifik statistik gar det inte att kvantitativt faststalla
strategins inverkan pa omsattningen.

Malet att 6ka graden av professionellt foretagande har daremot forverkligats tydligare. Flera
initiativ kopplade till strategin har starkt branschens kompetens och kvalitet. Nya
naturturisminriktade gymnasieprogram och yrkeshdgskoleutbildningar har startats,
kvalitetssakringssystemet Nature’s Best har uppdaterats och nationell guidecertifiering har
inforts. Ett dterkommande nationellt forum for erfarenhetsutbyte har etablerats, och initiativ
for paketldsningar har underlattat affarsutveckling. Tio av tretton enkatsvarande sag en positiv



effekt pa foretags professionalisering, och intervjuerna bekraftar en 6kad affairsmassighet och
digitalisering bland foretagen. Dessa insatser har hojt kompetensnivan inom branschen, dven
om framstegen inte ar jamnt spridda dver alla regioner.

Narmare granskning av de 15 prioriterade insatser visar att endast ett malomrade till fullo
uppnatts; “Utbildning och kompetenshojning”, dar nya gymnasie- och YH-program inforts
(dven om langsiktig finansiering fortfarande ar osdker). Omradet Statistik, som innefattade
utveckling av indikatorer uppfylldes inte alls eftersom féreslagna nyckeltal inte realiserats.
Ovriga 13 omraden beddms delvis uppfyllda dar en mycket stor mangd insatser och &tgarder
har genomforts men brist pa resurser, uppfoljning och tydligt ansvar forhindrar full effekt.

Generellt kan konstateras att forslag som branschen kunnat driva sjalv har fatt storre
genomslag dan de som foérutsatte politiska beslut eller myndighetsinsatser. Detta avspeglas till
exempel i att kvalitetssystem och utbildningar implementerats, medan forslag om
regelandringar och finansiering mer sallan har tagit fart. Strategin har bidragit till flera
konkreta initiativinom naturturismen, men avsaknaden av naturturismspecifika nyckeltal och
den breda formuleringen av malen gor en heltdckande bedémning av resultat svar. Yttre
faktorer som pandemin och ekonomiska skiften har dessutom bade bromsat genomférandet
och samtidigt 6kat intresset for naturbaserade upplevelser.

Relevans

Strategin lanserades 2018 med ambitionen att mota de utmaningar som praglade
naturturismbranschen da. Branschen ansags vaxa fram utanfor befintliga regelverk och
stodsystem, och en statlig utredning (Ett land att besdka, SOU 2017:95) hade pekat pa
naturturismen som en outnyttjad maojlighet for hallbar turism. Strategin adresserade fill
exempel hur regelverk, finansieringssystem och statistik inte var anpassade fér den nya
naringen. Branschaktérer upplevde att strategin tog upp och drev pa viktiga fragor om
professionell utveckling och samverkan, som kunde frigdra naturturismens potential.
Samtidigt var deltagandet i strategin delvis begransat pa grund av omradets manga parterna
med olika roller.

| efterhand har strategins relevans forandrats. En viktig omstandighet ar att regeringen aldrig
antog nagon delstrategi for naturturism, vilket var rekommendationen i den statliga
utredningen, och som darmed férsvarade genomférandet av forslag riktade mot myndigheter
och politiken. Samtidigt har pandemin och andra omvalvande hdndelser omdefinierat
forutsattningarna. Nar granser stangdes kom naturturismen att forlita sig pa inhemsk
efterfragan och manga naturmal upplevde ett kraftigt okat besékstryck. Detta aktualiserade
flera av strategins hallbarhets- och skyddsfragor, men det gor ocksa att alla branscher nu
fokuserar pa miljohansyn och naturupplevelser och ar inte langre unikt for
naturturismforetagen.

Bland branschaktorer finns fortfarande enighet om att strategins ursprungliga fragor ar
relevanta for naturturismens utveckling. Naturturismféretagen och deras
branschorganisationer ser strategins omraden som viktiga for professionalisering och tillvaxt.
Nar det galler strategins roll idag och framover menar flera branschaktorer att natur alltid ar
en viktig del av turismen men vinner pa att inga i storre sammanhang och kanske bést
integreras i strategier med bredare anslag. Sammanfattningsvis fyllde strategin sitt syfte att



rikta uppmarksamhet mot naturturismen 2018, men dess betydelse har minskat med tiden,
vilket ar fullt logiskt. Nu ar bilden relativt samstammig att behovet av en ny
naturturismstrategi ar begransat och att ndgot annat dn en ny strategi ar vagen framat.

Rekommendationer
Nedan presenterar vi vara tre 6vergripande rekommendationer:

1) Utveckla ingen ny naturturismstrategi
Det saknas forutsattningar for att ta fram en ny strategi eller uppdatera den nu gallande
strategin. Var rekommendation ar darfor att inte gora detta.

2) Uppdatera analysen av branschens nuldge, utmaningar och framtidsutsikter

Givet rekommendationen ovan ar det vart forslag till ndringen att uppdatera analysen dver
branschens definition, nuldge, utmaningar och framtidsutsikter. Med en sadan analys som
grund bor det dvervdgas att utforma en handlingsplan (eller motsvarande) som syftar till att
starka branschen.

3) Overvég att ta fram en branschhandlingsplan

| stdllet for en ny gemensam strategi bér man Gvervaga att ta fram en “branschégd
handlingsplan”. Syftet med en sadan skulle kunna vara att samla nédringens prioriteringar och
driva ett tydligt paverkansarbete mot regering, riksdag och berérda myndigheter.

Genom att arbeta efter dessa rekommendationer kan branschaktorer och myndigheter
gemensamt lagga grunden for en mer fokuserad och langsiktigt hallbar utveckling av svensk
naturturism.
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1 Bakgrund och inledning
1.1 Naturturismstrategin 2018

Naturturismstrategin lanserades under 2018 som ett branschinitiativ for att starka
naturturismens roll inom svensk besdksnaring. Bakom strategin stod Naturturismféretagen (da
med namnet Svenska Ekoturismforeningen), Svensk Turism AB och Visita. Arbetet stoddes
ekonomisk av Tillvaxtverket och samlade dven representanter fran det regionala natverket for
besoksnaring och turism.

Bakgrunden var insikten om att naturturismen har en betydande tillvaxtpotential men att
utvecklingen kraver en gemensam riktning, samverkan mellan aktorer och langsiktiga politiska
beslut. En del i bakgrunden var ocksa den statliga utredning — Sverige Ett land att besoka (SOU
2017:95)- som tagits fram aret innan strategin lanserades. Utredningen pekade ut
naturturismen som en mojlighet for att starka utvecklingen av en hallbar svensk besoksnaring
samt kom med flera konkreta férslag och 6versyner kopplade till naturturismens villkor.

Strategin syftade till att skapa hallbar tillvaxt for hela besdksnaringen genom att utga fran
gastens upplevelse. Malen var att 6ka Sveriges attraktionskraft gentemot internationella
besokare, starka graden av professionellt féretagande och bidra till 6kad omsattning i
branschen.

For att nd malen formulerades femton prioriterade insatser med totalt 26 forslag inom tre
utvecklingsomraden; Naturen, Naringen och Samhallet. Dessa skulle bade hantera utmaningar
och tillvarata mojligheter for att skapa konkurrenskraftiga foretag, starka samverkan och
attrahera fler internationella besdkare. Strategin utgjorde darmed en viktig utgangspunkt for
det gemensamma arbetet med att utveckla en langsiktigt hallbar och livskraftig naturturism i
Sverige.

1.2  Uppdraget

Tillvaxtverket gav i uppdrag att genomfora en utvardering av den nationella
naturturismstrategin fran 2018. Utvarderingen har genomforts under juni till oktober 2025 av
Klyo AB i samarbete med Reasonadvise AB och Pettersson Academy AB. Utvarderingen ska ge
ett samlat underlag for larande och vidare utveckling av strategin.

Uppdraget omfattar tre delar. For det forsta en uppfoljning av strategins mal och
utvecklingsomraden. For det andra en bedémning av hur matbara och dndamalsenliga de
formulerade malen ar. For det tredje att lamna rekommendationer av vad som bor félja efter
strategin, utifran dagens och framtidens forutsattningar.



Utvarderingen riktar sig i forsta hand till Tillvaxtverket, Naturturismforetagen, Svensk Turism
AB, Visita och det regionala natverket for besoksnaring och turism, men resultaten bér dven
vara anvandbara for andra myndigheter, branschorganisationer och aktérer med intresse for
naturturismens forutsattningar och utveckling eller for andra fragor med koppling till dessa
omraden.

1.3 Metod

Utvarderingen genomfors med vad som brukar kallas for en teoribaserad och larande ansats.
Det betyder att utvarderingen utgar fran strategins syfte, mal och de femton prioriterade
insatserna och kombinerar olika datakallor for att ge en nyanserad bild av strategins
genomforande och resultat i relation till malen och de foreslagna insatserna. Det vill séga, har
de insatser som strategin foreslog genomforts, hur har insatserna genomforts och vilka
resultat och effekter har de skapat.

Datainsamlingen omfattar nedanstaende delar:

- Dokumentstudier. Som underlag fér analysen har en systematisk dokumentstudie
genomforts. Denna omfattar bade material som tillhandahallits av uppdragsgivaren
(inklusive strategier, styrdokument och kompletterande underlag) samt dokumentation
och kallor som identifierats genom riktad omvarldsbevakning och webbaserad
research. | arbetet har saval offentliga rapporter, utvdrderingar och regleringsbrev som
andra relevanta styrande och beskrivande dokument analyserats.

- En webbenkat, riktad till centrala aktorer, som anvands som forberedelse och for att
identifiera viktiga frageomraden infoér intervjuerna. Svar fran 11 av 13 aktorer fordelat
pa 13 av 17 tillfragade individer.

- Semistrukturerade intervjuer, gruppintervjuer och fokusgrupper, med representanter
for naringen, myndigheter och organisationer. Kombinationen gav mojlighet till bade
personliga reflektioner samt dialog mellan aktorer. Intervjuerna holls digitalt vid atta
olika tillfallen med tolv aktorer fordelat pa ett tjugotal personer.

Analysen har genomforts stegvis. Forst undersoktes strategins framtagande och
genomforandeinsatser (processutvardering). Darefter bedomdes strategins relevans i ljuset av
branschens behov och forandrade omvarldsforutsattningar (relevansanalys) samt i vilken grad
malen har uppnatts (maluppfyllelseanalys). Slutligen gjordes en syntetiserande analys dar
resultat och lardomar sammanférs och omsatts i rekommendationer. Genom denna metod
kombinerades olika perspektiv och datakallor, vilket starker tillforlitligheten och gjorde det
moijligt att formulera rekommendationer som ar tydliga och praktiskt anvandbara for berérda
aktorer.



2 Strategins relevans

En strategi kan beskrivas som ett dvergripande verktyg for att under en avgrdnsad tid driva en
forandringsprocess som ar beroende av flera aktérer. Under 2010-talet 6kade anvandningen
av strategier, som forandringsverktyg, patagligt inom flera politikomraden. Detta kan ses som
ett uttryck for att komplexiteten och ansvarsuppdelningen inom manga samhallsomraden dkar
och behovet av koordinerade utvecklingsinsatser darmed likasa.

En strategi for forandring bor peka ut riktning och dvergripande mal som
forandringsprocessen bor uppna. Harigenom liknar strategin andra verktyg for forandring,
sasom projekt eller program. Det gar att kan ténka lite olika i hur de olika verktygen definieras
men tabellen nedan illustrerar hur vi ser pa en strategi som férandringsverktyg, i relation till
andra sadana forandringsverktyg.

Tabell 1: Strategi som forandringsverktyg

N : Agarskapet for : . .
Forandringsverktyg | Omfattning & p Finansiering Mal
utmaningen
N Budgeterad,
Projekt Begransad Tydligt agars.l.<ap kontrolleras av Avgransade
hos en aktor S
projektagaren
f , B .
Omfattande, Agarskap hos en udgeterad, Overgripande och
Program t.ex. flera . kontrollerad av .
. eller flera aktorer - detaljerade
projekt flera aktorer
. varierande, o Ofta distribuerad | Overgripande och
Strategi kan vara Spritt dgarskap ) . .
ej dedikerad detaljerade
omfattande

Vi menar att en strategi dr ett évergripande verktyg for att under en given tidsram
astadkomma en fordndring inom ett (sak-/politik-) omrdde vars utveckling inte dgs eller
bestdms av ndgon enskild aktér. For att dstadkomma forandring i en given riktning kravs darfor
ofta ett samordnat agerande fran en rad olika aktorer. Till skillnad fran ett program, som ocksa
kan innefatta ett medvetet samlat agerande fran manga olika aktorer, saknas det i strategier
ofta (men inte alltid) en dedikerad budget for att astadkomma forandringen i fraga. | stallet
forutsatter strategin vanligtvis att aktorerna genomfor och finansierar de
forslagna/6verenskomna forandringarna inom sina ordinarie verksamheter och budgetar, dvs.
de borjar att gbra ndgonting annorlunda for att na strategins mal.

Det som kdnnetecknar en strategi ar att dess omfattning ofta kan vara stor (d.v.s. omfatta ett
brett sak- eller problemomrade, att dgarskapet for utmaningen ar spritt éver flera aktorer, att
det ofta saknas en dedikerad (6ronmarkt) finansiering och att malen for strategin kan vara
bade 6vergripande och mer detaljerade.

| manga strategier utgors aktérerna bade av offentliga myndigheter och privata foretag. En
utmaning med strategin som forandringsverktyg for offentliga myndigheter ar strategins oklara
status, som styrdokument. Myndigheter styrs i mycket begransad utstrackning av vad som star
i en strategi. Myndigheterna styrs mer eller mindre uteslutande av formella styrdokument



utfardade av regeringen, framst av myndigheternas instruktioner, regleringsbrev och inte
minst av finansieringen via statsbudgeten och budgetpropositionen. Ytterst dr det sa att
mycket lite blir gjort i en myndighet om det saknas budgeterade medel. Om en fraga eller
prioritering inte namns i vare sig regleringsbrev eller instruktioner ar det svart att se att
myndigheterna skulle agera i fragan.

Vidare i det har kapitlet ska vi analysera naturturismstrategin med fokus pa dess relevans,
bade for att mota de problem, utmaningar och orealiserade mojligheter som kdnnetecknar
naturturismomradet och for de olika aktorer och parter som ar intressenterna i strategin. Vi
ska ocksa diskutera hur relevansen utvecklats over tid for dess aktorer, fran tiden for strategins
framtagande, over tiden for genomférandet fram till nuldget och det fortsatta arbetet med att
utveckla svensk naturturism.

2.1  Relevans for utmaningarna 2018

| vilken utstrdackning svarade naturturismstrategin pa de utmaningar som praglade branschen
vid tiden for strategins framtagande? | strategin beskrivs skalen till varfor strategin togs fram,
som att en strategi kan behdvas nar en ny naring dyker upp, en naring som inte passar in i
befintliga regelverk och system. Underforstatt, att regelverk, finansieringssystem, statistik,
m.m. inte var fullt ut kompatibla med den da “nya” naringen naturturism och att det darfor
fanns ett behov av en sarskild strategi som utgick fran naturturismen som bransch och som
potential.

Bakgrunden till naturturismstrategin finns i den offentliga utredningen om besdksnaringen (Ett
land att bestka, SOU 2017:95), som pekar ut ett antal strategiska delomraden for
besdksnaringens utveckling. Delomradena definieras i hog grad utifran primara
reseanledningar (anledningar att besoka Sverige); naturturism, kulturturism, maltidsturism
och stora evenemang. Hari foreslas att regeringen utvecklar och antar en nationell strategi for
hallbar turism och véxande besdksnaring samt att det inom ramen for denna formulerar och
antar politiska mal och en delstrategi for utveckling av naturturism. De utmaningar och fragor
som en sadan ska hantera avser bade utvecklingen av kunskaper och riktlinjer for en hallbar
turism i relation till behovet av att skydda natur- och kulturvarden och férutsattningarna for att
utveckla denna del av besoksnaringen.

Nagon delstrategi for naturturismen, pa regeringens uppdrag, antogs dock aldrig. Det ar var
beddmning att naturturismstrategin som utvarderas har, i allt vasentligt utgar fran
utredningens beskrivning av naturturismen som ndring, dess utmaningar och férutsattningar.
Till exempel &r strategins olika delomraden i stora delar de samma som de omraden som
pekas ut i utredningen som viktiga skal till varfor regeringen borde anta en delstrategi for
naturturismen.
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Utvarderarnas bedémning ar att aktdrerna som star bakom framtagandet av
naturturismstrategin i stora delar har antagit den beskrivning av branschens utmaningar som
laggs fram i utredningen, vilka de i hog grad sjalva var med och formulerade vid framtagandet
av strategin. Det betyder att utmaningarna bakom strategins framtagande bade rymmer ett
myndighets- och ett branschperspektiv. Fran detta har sedan strategins mal och forslag
utformats. | en del fall blir det tydligt att myndighetsrelaterade (politiska) utmaningar har
formulerats med en branschaktorsvinkel, t.ex.: Skyddad natur, forslag 2: "Regeringen
fortydligar att forvaltning av skyddad natur édven inkluderar den naturbaserade turismens
behov och méjligheter i sina regleringsbrev till myndigheter med naturvardande, férvaltande
och tillvéxtfrdmjande uppgifter, sdisom Naturvdrdsverket, Iénsstyrelser och Tillvixtverket."

Naturturismstrategin foreslar alltsa att regeringen ska fortydliga (for Naturvardsverket och
lansstyrelsen) att de ska beakta naturturismens villkor och potential vid forvaltningen av
skyddad natur. Vi konstaterar att forslaget ar allmant och sannolikt hade gynnats av att ha
preciserats samt att man hade utvecklat hur ett sddant beaktande ska ske. Sddana forslag
hade sannolikt haft en “naturligare” hemvist i en delstrategi antagen av regeringen, och dar
berdrda myndigheter deltagit i arbetet med strategin, dn i denna strategi framtagen av
branschens aktorer.

Bade enkét- och intervjusvar indikerar att merparten menar att strategin var relevant vid
framtagandet 2018. De flesta av de som besvarat var enkat eller som vi intervjuat menar att
strategin var relevant for branschens aktorer vid framtagandet. Den adresserade fragor som
var viktiga for branschen, framfor allt fragor som syftade till att utveckla och professionalisera
branschen, for att kunna realisera den potential som flera sag vid den har tiden och som ocksa
lyftes fram i besdksnaringsutredningen fran 2017.

| ndgra av de 6ppna enkatsvaren blir det ocksa tydligt hur de sag pa strategin som verktyg:

“Strategin adresserade aktuella behov genom att belysa bland annat hur olika aktérer i samhdillet kan
anvénda ndringen”.

| enkatsvar och intervjuer framkommer ocksa att antalet aktdrer som aktivt deltagit i
framtagandet av strategin (d.v.s. inte bara gav input till den) var relativt begransat. Var
samlade bedémning ar att dven om den breda férankringen vid framtagandet var relativt
begransat sa uppfattar aktorerna i efterhand (idag) strategin och de fragor och forslag den
lyfte som i huvudsak relevanta for branschens utmaningar och potential vid tiden for
framtagandet. Ser vi till strategins innehall sa var merparten av insatserna riktade mot att
starka branschens forutsattningar, genom tva typer av insatser — dels genom insatser som
syftade till att professionalisera branschen, dels genom insatser som myndigheterna
forvantades svara for. Det ar var beddmning ar att strategin harigenom blev en slags
mellanting mellan en férvantad delstrategi fran regeringen och en mer renodlad
branschstrategi.
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Utmaningar som myndigheterna (politiken) skulle 16sa pekades ut och forslag lamnades for
hur dessa skulle 16sas, men strategin var inte forankrad i myndigheterna eller i politiken och
darmed blev ocksa forslagen och framfor allt deras genomforande inte konkreta. Forslagen
omsattes i liten grad i konkreta férandringar i myndigheternas regleringsbrev eller
instruktioner. Sarskilda medel avsattes i normalfallet inte heller. Detta hindrar dock inte att
foretagen och manga av branschaktérerna menar att strategin adresserade ratt fragor i
grunden.

2.2 Strategins relevans fram till idag

Strategin lanserades 2018 och var tdnkt att vara en branschférankrad strategi i samspel med
en delstrategi for naturturismen (inom en bredare besoksnaringsstrategi) som regeringen stod
bakom. Nar en sadan delstrategi uteblev férandrades forutsattningarna fér en del av
foreliggande naturturismstrategis genomforande. Det ledde till att flera de forslag dar
regeringen eller myndigheter pekades ut som aktérer kom att fa &nnu svarare att fa “fotfaste” i
nagon form av konkret férandringsarbete. Insatser som vande sig till politiken eller regeringen
var fortsatt relevanta — men det saknades en regeringsantagen och myndighetsférankrad
delstrategi for att driva dem politiskt, vilket i sin tur var en forutsattning for att de skulle kunna
omsattas i uppdrag till myndigheterna.

Strategins genomfbrande har samtidigt praglats av flera andra dramatiska
omvarldsforandringar. Den viktigaste ar sannolikt covid-19 pandemin som har paverkat, inte
bara naturturismen utan hela besoksnaringen fran tidig var 2020 fram till idag pa ett mer
genomgripande sdtt an kanske nagon annan enskild omvarldshandelse i modern tid. Detta har
i sin tur forandrat strategins relevans for flera av aktoérerna.

Nar granserna stangdes, motes-och evenemangsaktiviteter stangdes ner eller begransades
kraftigt och sa gott som allt annat resande upphorde sa slog det hart mot hela branschen, pa
ett satt som gjorde att naturturismbranschens utveckling inte kunde prioriteras av andra
aktorer. Att naturturismen skulle bidra till att starka Sveriges attraktionskraft for internationella
besdkare var forstas inte heller en fraga for svenska naturturismforetag under den tiden.

Samtidigt kunde vissa delar av naturturismen anda uppratthallas och till och med utvecklas
under pandemin. Sett i relation till utvecklingen bade fore och efter pandemin kan pandemin
ha bidragit till ett 6kat fokus pa naturturism. | vissa omraden har det upplevts ett stort och
kraftigt 6kande besokstryck under och efter pandemin. Detta har bidragit till att aktualisera en
del av de utmaningar kring en hallbar besdksnaring och skydd av naturomraden som strategin
lyfter.

I ndgra av intervjuerna lyfter aktdrerna att naturturismbranschens fokus pa hallbarhet till en
del var det som gjorde branschen “unik” 2018, medan idag &r alla beséksnaringsforetag och
alla delbranscher mer hallbarhetsintegrerade och hallbarhet utgor inte samma mervarde for
branschen som det gjorde 2018.
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Det finns ocksa andra tecken pa att en strategi som forandringsverktyg har en begransad
livslangd, i synnerhet nér dess dgarskap ar otydligt eller forlagt till organisationer med
begransade resurser for uppféljning och kommunikation. Flera av de intervjuade regionala
aktérerna menar att strategin med aren i allt mindre utstrackning ar nagot som de forhaller sig
till, exempelvis i utvecklingen av lokala och regionala destinationer. Darmed inte sagt att de
agerar i nagon slags motsattning till strategin.

Hur ser det da ut idag? De fragor och utmaningar som strategin behandlar uppfattas i stor
utstrackning fortfarande som relevanta och viktiga, framfor allt fran naturturismforetagen och
deras branschféretrddare. Aven andra branschaktorer kdnner igen sig i utmaningarna, men de
menar ocksa att fragorna kanske snarare bor kopplas till besdksnaringen i stort.

Vi tycker oss se att de aktdrer som inte ser naturturismen som en egen delnaring, snarare
upplever att naturturismen bidrar som en naturlig del i svensk besdksnaring med potential att
Oka den internationella attraktionskraften. Detta skiljer sig fran 2017, da naturturismen
tydligare definierades som ett eget segment, vilket da blev en utgangspunkt i strategiarbetet.
Har blir det i stallet tydligt att aktdrerna ser ett behov av att lyfta perspektivet och diskutera
fragan ur ett generellt besoksnaringsperspektiv. Det menas att naturen alltid kommer att vara
relevant ur ett turismperspektiv (besoksnaringsperspektiv), inte minst i ett internationellt
perspektiv, men kanske inte som en reseanledning knuten till en viss delnaring. Vidare lyfts att
en del av branschens utmaningar med tillvaxt och professionalism ar viktiga men kanske inte
bast adresseras i en strategi.

Detta gor att strategins fortsatta relevans kan diskuteras utifran tre huvudpunkter:

- Utifran perspektivet att identifiera och adressera ett antal utmaningar kopplade till
regelverk och system av sarskild relevans for att bedriva naturturism.

- Utifran dess relevans for att starka den internationella attraktionskraften for svensk
besdksnaring.

- Utifran dess relevans for att starka branschen naturturism.

Vara slutsatser blir da, for det forsta, att en branschstrategi inte ar det mest relevanta
verktyget for att adressera regelverk och systemutmaningar av stor vikt for
naturturismbranschen. Branschstrategin har har en begrdansad formaga att utveckla forslag
som &r realiserbara och som bygger pa myndigheternas agerande. For det andra menar vi att
det finns begransade forvantningar fran manga av branschforetradarna till att betrakta
naturturismen som en egen del av branschen, och darmed blir det ocksa svart att ha for hoga
forvantningar pa dess enskilda bidrag till starkandet av Sveriges internationella
attraktionskraft. Slutligen menar vi att naturturismféretagen sjalva anser att strategin och dess
forslag ar av betydelse for branschens utveckling och professionalisering, men det finns ocksa
mer generella fragetecken kring den smala branschindelning som sjalva begreppet
naturturism bygger pa.

Den utvarderade strategin bér darigenom, enligt utvarderarnas beddmning, utvecklas genom

att den renodlar branschens egna utvecklingsfragor och behov. Vi ska dterkomma till detta i
det avslutande kapitlet om rekommendationer.
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3 Maluppfyllelse

Att utvardera maluppfyllelse &r en central del i att forstd resultaten av en strategi. |
forandringsdokument som den svenska naturturismstrategin fran 2018 fungerar malen bade
som riktmarken for utvecklingen och som verktyg for att mobilisera aktorer i en gemensam
riktning. Fragan ar dock inte bara vilka mal som formulerats, utan ocksa i vilken utstréickning
de faktiskt forverkligats. For att kunna bedéma maluppfyllelse kravs matbara indikatorer,
tydliga uppféljningsmetoder och en analys av bade kvantitativa och kvalitativa resultat och
effekter. Som det kommer att visa sig finns endast delvis tillgang till detta.

Detta kapitel behandlar hur val strategins mal och ambitioner har omsatts i praktik, och vilka
hinder och mojligheter som paverkat processen. Efter en introduktion och
bakgrundbeskrivning adresseras saval strategins dvergripande mal som de mal som aterfinns i
de tre utvecklingsomradena innehallande femton prioriterade omraden och 26 forslag.

3.1 Bakgrund och forutsattningar

3.1.1 Forutsattningar for maluppfyllelse

Naturturismstrategin har sin grund i ett brett branschinitiativ och har darmed haft en relativt
bred men kanske ocksa grund férankring hos de manga olika aktérerna inom besodksnaringen.
Arbetet har vidare involverat flera nationella och regionala organisationer, vilket skapat en
grund for gemensam riktning. Samtidigt har det inte funnits dronmarkta resurser for strategins
genomforande, utan maluppfyllelsen har forutsatt att aktérerna anvant befintliga program,
projekt, resurser och budgetar. Detta har paverkat mojligheterna att omsatta intentionerna i
praktiken.

En annan viktig faktor ar graden av, samt mojligheten till, delaktighet och samverkan. Strategin
har syftat till att skapa 6kad koordinering mellan foretag, branschorganisationer och offentliga
aktorer. | vilken utstrackning detta har fungerat har direkt betydelse for resultatet.

Aven yttre omstandigheter har haft stor paverkan. Pandemin, kostnadsokningar och
forandrade resmonster har forandrat forutsattningarna for bade foretag och offentliga aktorer.
Dessa omvarldsforandringar har i vissa fall bromsat strategins genomférande, men samtidigt
bidragit till ett 6kat intresse for natur- och friluftsbaserade aktiviteter, vilket kan ha paverkat
delar av maluppfyllelsen.
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3.1.2 Omvarldsférandringar och yttre faktorer

Pandemin paverkade naturturismens mojligheter pa flera satt. Internationellt resande
minskade drastiskt, vilket ledde till ekonomisk nedgang men ocksa en dkad lokalt forankrad
efterfrdgan pa utomhus- och naturbaserade upplevelser. | Sverige 6kade intresset for friluftsliv
markant.

Foretag inom naturturism reagerade med snabb och kreativ anpassning, vilket bidrog till
fortsatt verksamhet trots restriktioner. Dessa initiativ visar pa branschens flexibilitet men
innebdr ocksa sarskilda villkor for att uppna strategins mal inom exempelvis hallbarhet och
upplevelsekvalitet. Flera naturbaserade omraden sasom naturreservat och geografiska platser
sasom den svenska fjallkedjan och Hoga Kusten markte av ett dkat intresse och ett 6kat antal
besokare.

Parallellt med, och delvis oberoende av, pandemin har langsiktiga faktorer som inflation,
stigande kostnader och férandrade resvanor haft betydelse. Kostnadsdkningar har paverkat
bade foretagets investeringsformaga och aktérernas kapacitet och darmed mojlighet att
genomfora strategins insatser.

Slutligen har utvecklingen inom hallbart resande och férandrade attityder lett till 6kat intresse
for klimatsmartare resor, skapat nya majligheter och férvantningar. Naturturismens inriktning
mot upplevelser nara natur, i kombination med &kad miljdmedvetenhet hos resenarer, ger
stod for strategins omraden men ocksa anpassningsutrymme nar det galler formen for fortsatt
styrning.

3.1.3 Utgdngslage

Nar naturturismstrategin togs fram 2018 fanns en tydlig ambition att starka en bransch med
stor potential men begransad struktur. Naturturismens roll i beséksnaringen var liten men
vaxande, men statistiska underlag och systematisk kunskap om branschens omfattning och
utveckling var bristfalliga. Foretagen inom naturturism ar ofta smaskaliga och beroende av
sdsong, med varierande grad av professionalisering och affarsutveckling.

Avsaknaden av etablerade basnivaer for uppfoljning innebar att det redan fran start var en
utmaning att mata resultat av strategin. Naturturismforetag kan inte enkelt sarskiljas i
nationalrdkenskaperna, och relevanta nyckeltal for sysselsattning, omsattning och
exportandelar saknades i stor utstrackning. Detta har gjort det svart att bedoma
maluppfyllelsen i kvantitativa termer och 6kat beroendet av kvalitativa bedémningar,
aktorernas erfarenheter och kompletterande data fran enskilda projekt eller undersékningar.
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3.2  Strategins maluppfyllelse

| utvarderingsuppdraget ingar att kommentera i vilken utrackning naturturismstrategins mal ar
uppfyllda (saval évergripande mal som malen for vardera av de 15 prioriterade insatserna
inom strategins tre strategiska utvecklingsomraden). | utvarderingen av strategins
maluppfyllelse kan konstateras att flera av malen ar brett stallda, generellt formulerade och
riktar sig till en stor bredd av aktorer. Detta gbér malen svarare att folja upp. Strategins innehall
kan konstateras vanda sig till saval de direkt berérda som de som befinner sig utanfor eller i
utkanten av kirnomradet. Det innebar i sin tur att det i strategin sattes upp mal som beroér
aktorer som strategin inte alltid har radighet 6ver. Pa de féljande sidorna gors ett forsdk dar
saval process som utfall kommenteras utifran de mal som stalls upp i strategin.

Nedan presenteras forst strategins tre overgripande mal: ”Sveriges attraktionskraft som
naturturismdestination” (3.2.1), “Omsattningen i naturturismbranschen” (3.2.2) samt "Graden
av professionellt foretagande” (3.2.3). Darefter sker en genomgang av maluppfyllelsen for
forslagen inom de 15 prioriterade insatserna i strategins tre utvecklingsomraden; “Naturen,
naringen och Samhallet” (3.2.4).

3.2.1 Sveriges attraktionskraft

Strategin syftade till att Oka Sveriges attraktionskraft for internationella besék med naturturism
som verktyg. Flera aktiviteter och insatser indikerar framsteg. Internationell marknadsféring
har varit ett starkt kort. Stora kampanjer som The Edible Country samt evenemang som
Adventure Travel World Summit (vardskap 2019) och insatser vid vid ATWS 2022 i Lugano har
satt fokus pa Sverige. Attraktionskraften syns dven i marknaden déar utlandska bestkares
konsumtion i Sverige uppgick till 116 miljarder kronor 2023, vilket t.ex. ar 22 miljarder mer an
20191 (aret innan pandemin.).

Enkatsvaren bekraftar en dverviagande positiv bild, 6ver halften av respondenterna upplever
att strategin haft “viss” eller ”"stor” paverkan pa den internationella attraktionskraften for
Sverige och for svensk naturturism. Samtidigt saknas kvantitativa indikatorer for
attraktionskraft och intervjuer pekar pa behovet av att méta exempelvis besoksfldden for att
battre kunna félja upp internationell attraktionskraft. Sveriges naturturistiska varumarke och
rackvidden har starkts, men franvaron av etablerade indikatorer for “attraktionskraft” och svag
koppling mellan kampanjer och foretagens forsaljning begransar bedémningen

3.2.2 Omesattningen i naturturismbranschen

Omsattningsmalet ar det svaraste malet att utvardera dar den totala turismkonsumtionen i
Sverige uppgick till 386 mdr kr 2023 jamfort med 375 mdr kr 2019. Det finns tecken pa 6kad
turistekonomisk omsattning, sa som att utlandsk konsumtion i naturturismsegmentet okade
perioden 2019-2023, men vi saknar specifik statistik for naturturismens andel eftersom
turismens nationalrakenskaper inte bryter ut naturturism (och det foreslagna nationella
indikatorprojektet med 48 indikatorer inte har realiserats). Som proxyvariabel fér naturnara

1Vianvander ar 2019 som jamfdrelsedr da tidigare tidsserier inte ar direkt jamférbara med 2023.
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utbud visar t.ex. camping 16,6 miljoner gastnatter 2023 — tredje basta aret nagonsin — vilket
indikerar stabil efterfragan i utomhussegmentet.

Enkatsvaren pekar pa att omkring halften av respondenterna ar osdkra géllande strategins
paverkan pa omsdttningen i branschen. Fem av de svarande sag viss eller stor paverkan,
medan tva svarande att de inte sag nagon paverkan alls. Detta tyder pa osdkerhet och att
pandemins effekter sannolikt har stort bilden. Utan specifika data for naturturismféretagens
forsaljning och lonsamhet ar det en utmaning att tillskriva strategin en tydlig paverkan pa
omsattningen. Flera volym- och intaktsindikatorer pekar uppat, men avsaknaden av officiell
nedbrytning av naturturismen samt dven pandemieffekter gor att utfallet inte kan kvantifieras
sakert.

3.2.3 Graden av professionellt foretagande

Nar det galler malet att bidra till ett mer professionellt foretagande ser vi kanske de tydligaste
positiva resultaten av strategin. Branschen har professionaliserats via satsningar pa utbildning,
kvalitet och affarsmassighet, som i stora delar har initierats som en féljd av strategin. Bland
annat har ett gymnasieprogram med fokus pa naturturism inrattats och fler
yrkeshogskolekurser erbjuds.

Kvalitetsmarkningssystemet Nature’s Best har uppdaterats (version 2.0, nu erkdnt av GSTC)
och en nationell guidecertifiering ar inford. Dessutom har Naturturismforetagen etablerat ett
arligt forum for kunskaps- och erfarenhetsutbyten samt tagit fram paketeringsinitiativsom
underlattar affarsutveckling. Dessa insatser upplevs ha hojt nivan av professionalitet i
branschen. Nio av de tolv aktdrer som svarat pa enkaten ser en positiv paverkan pa graden av
professionellt féretagande i branschen. Aven i intervjuerna framhalls en ¢kad
professionalisering och digitalisering bland féretagen som ett resultat av strategin sedan 2018.
Utmaningen framat blir att sprida dessa framgangar jamnt. Hittills tycks vissa regioner ha
kommit langre an andra.

3.2.4 Maluppfyllelse for de 15 prioriterade insatserna

| utvarderingen har vi ocksa forsokt analysera och bedéma maluppfyllelsen mer i detalj, med
fokus pa de 15 olika prioriterade insatserna i strategins tre utvecklingsomraden (naturen,
naringen och samhallet) och de 26 forslag som strategin lamnar dar. Var analys av
maluppfyllelsen bidrar ocksa till en forstaelse for hur strategins mal och forslag fungerar i
praktiken, inte minst nar det galler matbarhet och utvarderbarhet. Har ar det viktigt att
komma ihag att dven om ett enskilt mal eller forslag inte har kunnat bedémas i denna del av
utvarderingen betyder det inte att malet inte har varit utvarderingsbart.

Var analys omfattar samtliga utvecklingsomraden och samtliga forslag i strategin. Vi har for
varje forslag och utvecklingsomrade dels bedomt maluppfyllelsen (har de uppstallda malen
natts, om de lamnade forslagen har genomforts), dels graden av matbarhet eller
utvarderbarhet (d.v.s. huruvida malens uppfyllelse ar mojlig att mata/bedéma).
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Pa en Overgripande niva kan vi konstatera att analysen pekar mot att endast ett av
utvecklingsomradena kan bedémas helt ha natt sina mal. Det &r den prioriterade insatsen som
handlar om Utbildning och kompetenshdjande dtgdrder inom det strategiska omradet
Sambhallet, dar det finns tre enskilda forslag, bl.a. kring YH-utbildningar. Tillganglig information
visar pa att malen i hog grad har uppnatts, aven om den langsiktiga finansieringen for
exempelvis YH-utbildningen inte ar sakrad.

Vi kan ocksa konstatera att det endast i ett av de prioriterade omradena gar att havda att
malen inte alls har uppnatts. Det ar den prioriterade insatsen Statistik inom
utvecklingsomradet Samhallet dar det finns ett fardigt forslag till utveckling av statistik som
skulle kunna tjana som indikatorer for utvecklingen inom naturturismomradet, men dar det
saknas finansiering for att mata och folja upp de féreslagna indikatorerna.

For alla de ovriga omradena géller att malen “delvis” har uppnatts. Det kan ocksa konstateras
att mojligheten att folja upp maluppfyllelsen ar “medelgod”, vilket just kan bedémas som att
det delvis har varit mojligt att folja upp maluppfyllelsen.

Vidare kan vi konstatera att malens utformning inte underlattar for en enkel uppféljning av
strategin. | nedanstaende tabell har vi forsokt kommentera varje enskilt forslag utifran vardera
av de femton prioriterade omradena i strategin. Darefter foljer en sammanfattning av
maluppfyllelsen for de tre strategiska utvecklingsomradena.

18



Tabell 2: Naturturismstrategins 26 forslag

Forslag (26 st.)

Bedémd
maluppfyllelse

Matbarhet

Kommentar

Prioriterat omrade: Naturen

Skyddad natur, férslag 1: "Bes6ksndringen intensifierar sitt arbete
med att férse landets naturbaserade turistféretag och
destinationsutvecklare med kunskap om vikten av dialog och
samverkan med landets férvaltare av skyddad natur.”

Uppfyllt till viss
del

God maéatbarhet

Vagledningar, forum och utbildningar har tagits fram och spridits
(bl.a. Naturvardsverkets material och Forum fér naturturism).
Genomslaget varierar mellan lanen och ndgon samlad
effektuppféljning finns inte annu. Exempel pa tillampning finns i
nationalparker/reservat med lokala partnerskap, men jamforbar
statistik saknas.

Skyddad natur, férslag 2: "Regeringen fértydligar att férvaltning av
skyddad natur dven inkluderar den naturbaserade turismens behov
och méjligheter i sina regleringsbrev till myndigheter med
naturvdrdande, férvaltande och tillvixtfrimjande uppgifter, sGsom
Naturvdrdsverket, ldnsstyrelser och Tillvixtverket."

Uppfyllt till viss
del

God matbarhet

Regeringsuppdrag och skrivningar har tillkommit efter 2022 som
lyfter naturturism i skyddad natur. Tillampningen uppfattas
fortfarande ojamn och resurslaget paverkar utfallet. Flerariga
uppfoljningar av faktiska resultat (t.ex. besdékshantering och
vardskap) saknas.

Skyddad natur, forslag 3: "Regeringen ger Naturvdrdsverket,
ldnsstyrelser och Tillvdxtverket i uppdrag att utveckla férslag pa olika
former av férvaltning f6ér hdllbar turism i ndgra nationalparker och

Ej bedémbart

Underlagen beskriver relevanta regeringsuppdrag och processer,
men en tydlig delbedémning pa detta forslag saknas.
Lagesbilden pekar pa framsteg inom ramverk och partnerskap,

Sveaskogs pilotinsats for utveckling av ekoparkerna utvecklas och
fordjupas till en langsiktig insats.”

God méatbarhet

vilkinda naturreservat. Uppdraget ska utformas i néra samarbete ngrénsad men ingen specifik uppféljning av ”pilot i utvalda parker”
med beséksndringen och berérda regionala och lokala aktérer." matbarhet redovisas.
Den beséksviinliga skogen, forslag 1: "Naturturismféretagens och Ej uppfyllt Piloten (fem ekoparker) genomfordes, men inget flerarigt

nationellt program eller uppdaterade agardirektiv har etablerats.
Avsaknad av langsiktig finansiering och mandat hammar
maluppfyllelsen. Lokala effekter férekommer men det saknas en
nationell ram och uppfoljning.
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Den besoksviindliga skogen, forslag 2: "Regeringen kompletterar
Sveaskogs dgardirektiv med uppdrag att utveckla de ekoparker med

Ej bedombart

Undersokningen visar inte att ett sadant tillagg har beslutats.
Pilotinsatser och lokala forbattringar finns, men ingen verifierad

stérst potential till hdllbara naturturismdestinationer.” Medelgod andring i agardirektivet redovisas.
matbarhet
Turism pd annans mark, forslag 1: "Naturturismféretagen Uppfyllt till viss | Handledning och sex standardavtal har tagits fram/uppdaterats.
tillsammans med LRF, Sveriges Jorddgareférbund och Visit Dalarna del Data om faktisk avtalsanvandning och effekter saknas, vilket
fortsdétter att utveckla sitt samarbete kring en handledning om turism - begransar bedomningen av resultat i praktiken. Indikationer pa
pG annans mark som inleddes under 2017.” Medelgod battre samsyn mellan foretag och markdgare framkommer.
matbarhet

Turism pd annans mark, forslag 2: "Regeringen sékerstdller att
Naturvdardsverket och Tillvixtverket fortl6pande utvdrderar och
analyserar utvecklingen av det sjdtte friluftspolitiska mdlet med
tillhérande preciseringar.”

Ej bedombart

Medelgod
matbarhet

Undersokningen visar koppling till friluftsmal 6 (Hallbar regional
tillvaxt och landsbygdsutveckling), men ingen separat
maluppfyllelse pa férslagsniva redovisas. For att bedéma kravs
tydlig sparbarhet fran uppdrag till resultat i naturturism.

Andra gréna ndringar, forslag 1: "Regeringen uppdrar Gt limpliga
myndigheter att tillsammans med beséksndringen och féretrédare fér
de gréna ndringarna utveckla en handlingsplan fér att skapa
I6nsamma och attraktiva landsbygdsféretag ddr turism kombineras
med gréna ndringar.”

Uppfyllt till viss
del

Medelgod
matbarhet

Flera komponenter finns (t.ex. 6 % moms for guidning,
utvecklingscheckar, radgivning), men ingen formellt beslutad
samlad handlingsplan har pavisats. Effekter pa foretags
[6nsamhet ar otillrackligt belagda i nationell statistik.

Andra gréna ndringar, forslag 2: "Regeringen ger i linje med
strategin fér det nationella skogsprogrammet limplig myndighet i
uppdrag att kartldgga skogens alla vérden och skapa incitament f6r
O6kat mangbruk av skog i syfte att utveckla skogen som beséksmal.”

Uppfyllt till viss
del

Medelgod
matbarhet

Samverkan och policyutveckling har starkts, men konkreta
incitament och uppféljda effekter for turism som brukandeform
framstar som begransade. Regional variation och avsaknad av
gemensamma nyckeltal forsvarar bedémningen.

Hallbar planering och férvaltning, forslag 1: "Regeringen ger
berérda myndigheter i uppdrag att tillsammans med beséksndringen
utveckla kompetenshdéjande insatser for savdl statliga som
kommunala férvaltare av skyddade omraden med inriktning
naturturism.”

Uppfyllt till viss
del

God matbarhet

Vagledningar, webbinarier och ett nationellt vandringsramverk
har spridits. Anvandning och effekter féljs inte systematiskt
nationellt, vilket goér att maluppfyllelsen bara kan bedémas som
delvis.
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Prioriterat omrade: Naringen

Effektivare affdrsutveckling, férslag 1: "Beséksndringen tar initiativ

Uppfyllt till viss

Regional paketering och samverkan har starkts. Utfallet ar

till att stimulera affdrssamarbeten mellan stora och smé féretag med del ojamnt mellan regioner och ekonomiska effekter pa foretagsniva
madlet att skapa bdttre gdstupplevelser och ékad Iénsamhet fér - saknar enhetliga nyckeltal. Fallstudier visar potential men saknar
féretagen.” Medelgod bred uppféljning.

matbarhet
Effektivare afférsutveckling, férslag 2: "Beséksndéringen inleder en Nature’s Best 2.0 ar infort och GSTC-erkdnt. Arbetet har

Vél uppfyllt | o ofessionaliserat delar av naringen. Aven om fler foretag kan

dialog med berérda myndigheter och organisationer om att
gemensamt utvdrdera och analysera befintliga och tidigare
affdrsutvecklings- och kvalitetssékringssystem."

God méatbarhet

omfattas redan nu syns en tydlig forflyttning i riktning mot
standardiserad kvalitetssakring.

Effektivare afférsutveckling, férslag 3: "Beséksndringen skapar ett
dterkommande nationellt forum fér erfarenhetsutbyte for den
samlade naturturismen.”

Uppfyllt till viss
del

God matbarhet

Arligt forum etablerat och uppskattat. Deltagande och geografisk
tackning varierar. Matning av affarsnytta och kunskapsoverféring
over tid kan forbattras.

Tydligare organisering av svensk naturturism, férslag: "Regeringen
avsdtter resurser for hdllbar utveckling av svensk naturturism ddr den
samlade branschkompetensen tas tillvara och en konsolidering av
naturturismens branscher méjliggérs av regionala och lokala
aktérer”

Uppfyllt till viss
del
Begransad
matbarhet

Extra marknadsmedel och olika stod har funnits. Nav/forum har
byggts upp. Gemensamma resultatindikatorer och varaktig
nationell samordning saknas, vilket begréansar skalning och
effekt.

Investeringar och kapitalbehov, férslag: Tillsammans med
Tillvéiixtverket inleder Naturturismféretagen och Svensk Turism ett
arbete med att sammanstdlla tidigare erfarenheter av finansiering
frdn tjénstesektorer med en h6g andel smdféretag. Utifran dessa
erfarenheter genomférs en pilotinsats med syfte att félja arbetet med
att hitta Idmplig finansiering hos ett antal utvalda féretag. Samtidigt
gors insatser for att 6ka kompetensen och forstaelsen for
naturturismens potential hos olika finansiérer inom savdl privat som
offentlig sektor.

Uppfyllt till viss
del
Medelgod
matbarhet

Vagledningar och finansiarsdialoger forekommer. Uppféljning av
faktiska lan/investeringar till naturturismféretag ar begransad,
vilket gor att effekter pa kapitalforsorjning inte kan styrkas brett.
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Prioriterat omrade: Samhallet

Transportinfrastruktur, leder och digital tillgéinglighet, foérslag 1: "1
det strategiska samverkansprogrammet “Ndista generations resor och
transporter” sikerstdlls att naturturismens behov inkluderas. Aven
privata transportérer potential liksom en granskning av regelverk
som paverkar eller hindrar ett 6kat utbud av klimatsmarta resor bér
inga.”

Lag
maluppfyllelse

Medelgod
matbarhet

Det strategiska samverkansprogrammet verkar ha haft en
begransad verkanstid. Det gar heller inte att se att programmet
verkligen har inkluderat naturturismens behov.

Transportinfrastruktur, leder och digital tillgdnglighet, forslag 2:

Uppfyllt till viss

Nationellt vandringsramverk och finansiering (t.ex. 50 mkr/ar

"Naturvardsverket och Tillvixtverket far i uppdrag att identifiera del 2022-27) har bidragit. Genomférandegrad varierar
viktiga leder och tillsammans med den lokala beséksndringen - lokalt/regionalt och uppféljningen dr ojamn mellan olika leder
utveckla huvudmannaskap och férvaltning for att sikerstélla kvalitet God/ och olika regioner.
och dédrmed internationell marknadsféring.” medelgod
matbarhet
Utbildning och kompetenshéjande insatser, forslag 1: "Regeringen Val uppfyllt Gymnasieinriktning inford och spridd till ett flertal skolor.

via Skolverket utvecklar programmet for naturturism inom
naturbruksgymnasiet."

God méatbarhet

Indikationer finns pa starkt kompetensforsorjning och 6kat
intresse bland elever.

Utbildning och kompetenshdjande insatser, forslag 2: "Regeringen
via Myndigheten fér yrkeshégskolan skapar tydlighet och kontinuitet i
yrkeshégskolans program fér naturturism."

Uppfyllt till viss
del

God matbarhet

YH-program och kortkurser finns. Langsiktig volym/finansiering
inte fullt provad over flera cykler, vilket skapar viss osdkerhet i
kompetensférsérjningens uthallighet.

Utbildning och kompetenshdjande insatser, forslag 3: "Regeringen
ger Tillvdxtverket i uppdrag att tillsammans med SKL och
besé6ksndringen fortsdtta utveckla kompetenshéjande insatser fér
myndighetsutévare, investerare och finansidrer dér naturturismen
ingar.”

Val uppfyllt

God matbarhet

Nationell struktur/kunskapsbank och aterkommande forum har
etablerats. Insatserna upplevs anvandbara, men fortsatt
uppdatering och breddad spridning rekommenderas.

Forskning, forslag: "Regeringen stdrker forskning, utveckling och
innovation inom svensk naturturism med fokus pa tillimpad
forskning."

Uppfyllt till viss
del

God matbarhet

Storre program och 6kad policyrelevans har tillkommit.
Implementering i praktiken varierar och gemensamma
definitioner/statistik forsvarar effektmatning, sarskilt dver
regioner.
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Bestdmmelser och regelverk, forslag: "Bestimmelser och regelverk
anpassas, forenklas och utvecklas utifrdn naturturismens
férutséttningar."

Uppfyllt till viss
del

Medelgod
matbarhet

Myndighetsgrupp, stod via verksamt.se, handbdcker och
ramverk har utvecklats. Regionala skillnader och langa processer
kvarstar. Systematisk effektuppféljning behovs for att sdkerstélla
likvardig tillampning.

Naturturism och friluftsliv, férslag: "Regeringen ger
Naturvardsverket i uppdrag att tillsammans med Tillvéixtverket, SKL,
Svenskt Friluftsliv och beséksndringen ta fram nationella riktlinjer och
rekommendationer fér hur olika former av offentligt stod kan
utformas till forman fér en vixande naturturism, rekreation, folkhélsa
och friluftsliv.”

Uppfyllt till viss
del
Medelgod
matbarhet

Gemensamma definitioner och partnerskap i skyddad natur
finns. Férankring och uppféljning varierar kraftigt mellan
regioner/kommuner, vilket paverkar resultatens jamnhet.

Internationell marknadsféring, férslag: "En gemensam internationell
marknadsféring av svensk naturturism stérker Sverige som attraktiv
destination och frémjar féretagens tillvéxt.”

Uppfyllt till viss
del

God matbarhet

Kampanjer och evenemang (t.ex. The Edible Country, ATWS och
ATTA World Summit) har starkt bilden av Sverige som
naturdestination. Kopplingen till faktisk omséattning i foretagen
ar annu svag i statistiken.

Statistik, forslag: "Regeringen ger Tillvixtverket i uppdrag att utifran
befintlig statistik utveckla nyckeltal och indikatorer fér den
naturbaserade turismen. Uppdraget bér omfatta nationell, regional
och lokal nivd och dven ge en bild av évergripande véirden som logi,
madltider, transport och handel som svensk natur medverkar till att
skapa.”

Ej uppfyllt

Medelgod
matbarhet

Turismens nationalrdakenskaper bryter inte ut naturturism och
det foreslagna indikatorpaketet har inte inférts. Bedomningar
forsvaras av resurs- och uppdragslucka samt brist pa
naturturismspecifika serier.
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Sammanfattar vi maluppfyllelsen for forslagen fordelade pa de tre utvecklingsomradena:
Naturen, Naringen och Samhallet sa framtrader vissa monster. For de tre forslagen inom
“Skyddad natur” i utvecklingsomradet Naturen, ar maluppfyllelsen tydligare for det forsta
forslaget som handlar om att forse branschens féretag och aktdérer med olika typer av
kunskapsunderlag. For de tva foljande forslagen ar fokus pa regeringen som aktor, dar det ar
mindre tydligt huruvida férslagen har genomforts och fatt nagot bredare genomslag. Liknande
skillnader i resultat kan noteras dven for de dvriga forslagen inom omradet natur, d.v.s. férslag
vars genomforande bygger pa ett agerande inom branschen tenderar i nagot storre
utstrackning att kunna bedémas som genomfort én forslag dér strategin alagger regeringen
eller myndigheterna att agera. Var bedémning ar att denna skillnad kan férklaras med
karaktaren pa strategin som ett branschdokument och den laga graden av
delaktighet/medverkan fran myndigheternas sida.

Inom omradet Ndringen dominerar forslag som branschen sjalva kan kontrollera i storre
utstrackning an inom omradet naturen ovan. Det forklarar delvis varfor det inom det har
omradet finns en relativt storre grad av maluppfyllelse. Det basta exemplet galler forslaget om
en effektivare affarsutveckling dar bl.a. inférandet av Nature’s Best 2.0 och erkdnnandet av
GSTC ar tydliga exempel pd resultat kopplade till strategin. Aven har finns exempel pa forslag
som pekar mot myndigheters ansvar, som i fallet med foérslaget om att starka kapitaltiligangen
for naturturismfoéretag, bl.a. genom en pilot via Tillvdxtverket. Var bedémning &r att en pilot
inte har genomforts och att forslaget heller inte i 6vrigt patagligt har paverkat tillgangen till
kapital for naturturismforetagens utveckling.

Inom omradet Sambhidille riktar sig de flesta av forslagen till olika myndigheter. Trots det ser vi
har en relativt god maluppfyllelse for manga delar, t.ex. for forslagen som handlar om
kompetensforsorjning. For andra forslag ar maluppfyllelsen dock lagre. Det tydligaste
exemplet pa det ar det som redan namnts kring utvecklingen av indikatorer for uppféljning av
naturturismen som bransch, dar det har saknats budgetmedel for att Tillvaxtverket ska kunna
realisera forslaget.

Sammanfattningsvis visar den detaljerade genomgangen av maluppfyllelsen for de olika
forslagen att det fortsatt kan vara svart att bedéma huruvida férslagen har genomforts eller
inte, beroende pa bristen pa data eller pa hur férslagen ar formulerade. Manga forslag ar
delvis genomforda och malen déarmed delvis uppfyllda.

Vi ser ocksa en viss skillnad i maluppfyllelse mellan forslag dar branschen sjalva kan kontrollera
och styra 6ver genomforandet och forslag dér bollen och ansvaret passas vidare till regeringen
eller dess myndigheter dar maluppfyllelsen oftast ar hogre i de forsta fallen. Har kan dock
noteras att det finns undantag, t.ex. inom kompetensforsorjningsomradet dar forslag som
riktas mot exempelvis Skolverket eller Myndigheten for Yrkeshdgskolan tenderar att uppvisa
en relativt god maluppfyllelse.
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Vi ska ocksd komma ihag att vi i detta avsnitt har talat om maluppfyllelsen for forslag och mal
uppstéallda i strategin. Det ar inte det samma som att sdga att forandringar som skett ar en
effekt av enbart strategin. Det ar manga faktorer éver tid som paverkar. Vi har t.ex. kunnat se
att flera av de mal och forslag som lagts i strategin ocksa lamnades i den statliga utredningen
(SOU "Ett land att besdka”). En utredning som genomfordes parallellt med strategiarbetet dar
manga av forslagen sannolikt kom fran aktérer som ocksa arbetade med naturturismstrategin.
Strategiarbetet var darmed ett viktigt samlande och enande arbete.

3.3  Slutsatser om malen

Flera respondenter beddmer att strategin fungerat relativt val, medan en mindre men tydlig
andel upplever begransad paverkan. Tydligast positiv paverkan syns for Sveriges
attraktionskraft som naturturismdestination och fér professionaliseringen i branschen.
Synligheten internationellt har starkts genom riktad marknadsféring och branschevenemang,
men etablerade indikatorer for att folja attraktionskraften dver tid saknas. Dessutom har
pandemin haft en betydande paverkan bade pa branschen och internationell turism.
Branschen har samtidigt tagit steg i professionalisering genom fler utbildningar, uppdaterade
kvalitetssystem och branschgemensamma initiativ.

Ekonomiska effekter ar svara att bedoma. Det finns tecken pa dkad utlandsk konsumtion i
relevanta segment, men naturturism sarredovisas inte i statistiken och pandemin forsvarar
jamforelser. En sarskild statistiklosning behdvs for att folja forsaljning, IGnsamhet och andra
nyckeltal specifikt for naturturismforetag. | genomgangen av de 15 prioriterade insatserna
bedodms ett vara fullt uppfyllt (utbildning/kompetens), dven om langsiktig finansiering ar
osaker, och ett inte uppfyllt (statistik). Ovriga omraden visar delvis maluppfyllelse. Ramverket
for ledburen infrastruktur har starkt organisering och genomférande, men implementering
och uppfoéljning varierar mellan regioner. Sammantaget finns flera tydliga framsteg, men ocksa
otydliga malformuleringar och avsaknad av naturturismspecifik statistik som forsvarar en
samlad och saker bedémning samt begransar styrning, larande och ansvarstagande.
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4 Rekommendationer for fortsatt
strategiskt arbete for
naturturismens utveckling

Detta kapitel utgor rapportens avslutande och mer framatblickande del, dar slutsatserna fran
analysen omsatts i forslag pa framtida inriktning och insatser. Syftet ar att ge beslutsfattare,
myndigheter och branschaktérer ett handlingsinriktat stod i det fortsatta arbetet med att
utveckla svensk naturturism.

Rekommendationerna bygger pa insamlat underlag fran dokumentstudier, enkater och
intervjuer samt pa den samlade analysen av strategins maluppfyllelse och relevans. Baserat pa
utvarderingens slutsatser ar rekommendationerna utvecklingsorienterade for naturturismen i
Sverige och inte begrdansade just till strategin som sadan.

Ambitionen ar att ge en gemensam grund for fortsatt dialog och prioritering, snarare an att
fastsla en fardig plan. Pa sa satt kan rekommendationerna fungera som ett stod for strategiska
beslut och bidra till larande och utveckling hos de berorda aktorerna.

4.1 Rekommendationer

Nedan presenterar vi vara tre 6vergripande rekommendationer. | anslutning till varje
rekommendation for vi ett motiverande resonemang kring varfor detta ar var
rekommendation. Vi forsoker ocksa att med exempel och fordjupande resonemang utveckla
inneborden i de olika rekommendationerna.

4.1.1 Utveckla ingen ny naturturismstrategi

Utifran de fordndrade behov och forutsattningar for naturturismen i Sverige som vi har sett i
denna utvardering dr rekommendationen att inte uppdatera eller ta fram en ny nationell
naturturismstrategi. Detta da en gemensam problembild och delat mandat saknas mellan de
manga aktérer med olika uppdrag, roller och mandat som ingar i, eller har paverkan pa
naturturismen. Ett nytt dvergripande strategidokument saknar sannolikt férutsattningar for att
bidra till dnskad forandring och praktiska atgarder.

Aven om mycket avinnehallet &r bra och fortsatt relevant, ar strategin ndrmare atta &r gammal

och kdnnedomen om att den finns ar relativt liten och minskar med tiden. Utvarderingen
pekar i det avseendet pa att den har typen av strategidokument &r en farskvara. Aven om det
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finns annu ej genomforda forslag, som fortfarande kan antas vara relevanta sa finns det inte
mycket som talar for att strategin ar ett bra verktyg for att fa dem genomfoérda.

Var bedémning ar att det inte finns forutsattningar (nagot stdd for) att anta eller ta fram en
nationell delstrategi for naturturismen fran regeringens sida. Det vill sdga vi kan inte forvanta
oss ett officiellt dokument som tar sikte pd att utveckla naturturismen som naring. Var
beddmning ar ocksa att ett eventuellt regeringsskifte under 2026 sannolikt inte skulle dandra
detta. | nulaget finns heller ingen nationell strategi for besdksnaringen i sin helhet.

Var beddmning ar att ett strategiskt arbete for att utveckla naturturismen som naring maste
utgad fran, och bygga pa att det inte kommer att finnas ndgon nationell strategi eller pa annat
satt oronmarkta programresurser for att framja utvecklingen av naturturism i Sverige.

4.1.2 Uppdatera analysen av branschens nulage,
utmaningar och framtidsutsikter

Givet rekommendationerna ovan och mot bakgrund av de stora omvarldsforandringar som
paverkat saval naturturismen som besoksnaringen i stort ar det var rekommendation till
naringen att uppdatera analysen dver branschens definition, nulage, utmaningar och
framtidsutsikter.

Resvanor, reseanledningar och andra beteenden kopplat till besoksndringen har genomgatt
stora forandringar de senaste 8 — 10 dren. Detta gor att vi kan forvanta oss att grundlaggande
saker som hur foretagarna inom besoksnaringen och naturturismsegmentet ser pa begreppet
naturturism som utgangspunkt for att definiera naringen (givet att sarskilda stod till branschen
inte ar sannolika). Hur vill man definiera sitt foretag och sin bransch?

Med en sadan analys som grund bor det dvervagas att utforma en handlingsplan (eller
motsvarande) som syftar till att starka branschen.

4.1.3 Overvag en branschhandlingsplan

| stéllet for en ny gemensam strategi bor man dvervaga att ta fram en “branschagd
handlingsplan”. Syftet med en sadan skulle kunna vara att samla naringens prioriteringar och
driva ett tydligt paverkansarbete mot regering, riksdag och berdérda myndigheter.

En sadan handlingsplan bor alltsa:

- Bygga pa de identifierade utmaningarna och majligheterna i den tidigare foreslagna
analysen.

- Peka ut insatser som kan adressera utmaningar och bidra till att realisera mojligheter.

- Vara noga med att identifiera vilka som har huvudansvaret for att driva sddana insatser.
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- Ifall dar utmaningarna kraver politiska beslut, offentliga budgetmedel eller annat
agerande fran myndigheterna bor handlingsplanen peka pa hur branschen bor verka
for att sddana forandringar kan komma till stand.

En fordel med en branschhandlingsplan ar att den tydliggor roller och ansvar jamfort med den
nuvarande strategin, eller en eventuellt uppdaterad strategi. Med en branschhandlingsplan
pekas naturturismféretagen och deras branschorganisation tydligt ut som agaren ftill
forandrings- och utvecklingsarbetet. Myndigheterna involveras pa sa vis inte direkt i arbetet
och det skapas heller inga typer av svarinfriade forvantningar pa myndigheterna, som riskerar
att bli foremal for svarstyrda och forandrade prioriteringar.

Detta &r inte det samma som att man inte bor efterstrdva att driva pa en politisk fordndring,
eller en forandring i myndigheternas agerande. Det tydliggdr dock att det handlar om att
foretagen och branschen maste driva ett paverkansarbete dar myndigheter och politik ar
malgrupp och inte per automatik en medaktor i forandringen. Det synliggdr ocksa behovet av
att paverkansarbetet behover planeras mer i detalj och drivas pa och féljas upp med ansvar
hos den som leder arbetet med branschutvecklingen.

Slutligen sa ar det ocksa viktigt att man redan i utformandet av en sadan branschhandlingsplan

integrerar ett uppfoljnings- och utvarderingsperspektiv. For att en branschplan ska vara
relevant behover dess resultat I6pande foljas upp och synliggdras for branschens aktorer.
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