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Forslag till verksamhetsplan 2021

ALLMANT

Det svara aret 2020 har inneburit prévningar av sallan skadat slag for svensk naturturism. Det har
aven paverkat foéreningens verksamhet, om an i betydligt mindre omfattning &n fér naringens
foretag. Att fortsatta utveckla foreningen till en vél fungerande féretrédare for Sveriges natur- och
ekoturismféretag kénns kanske darfér mer angeldaget an nagonsin. Utan en val fungerande
forening ar vara maojligheter att jobba for branschens utveckling begrénsade, som vi konstaterat
tidigare.

Trots naringens utmaningar under det gangna aret har féreningens verksamhet varit stabil, med
en ekonomi i balans och ett bokslut som aven i ar visar ett dverskott. Féljande verksamhetsplan
pekar ut insatser inom ramen for féreningens strategiska plan att fokusera pa under 2021.

1. MEDLEMMAR

Det medlemstapp vi upplevde under 2019 har féreningen lyckats vanda till en uppatgdende
kurva, som vi stravar efter att behalla dven under 2021. Arbetet med att skapa en modern
administration och medlemshantering har inte varit fullt sa enkel som vi kanske trott. Men mycket
av arbetet ar gjort och vi kan nu ta vidare steg mot ambitionen om ett stérre medlemsantal.

Ett viktigt fokus under aret ar att fortsatta skapa ett konkret medlemsvarde och att komma vidare i
det paborjade arbetet med radgivning, utveckling av vardeskapande partnerskap och byggandet
av en nationell gemenskap kring naturturism.

Under 2021 introducerar vi digitala tematiska medlemstraffar, dar foreningens medlemsféretag far
mojlighet att ta del av nationell spetskompetens inom olika omraden, men ocksa fa tillgang till en
arena for diskussion och tanke- och erfarenhetsutbyte med andra, geografiskt spridda foretag.
Nagot som annars oftast inte ar majligt.

Den arliga tréffen Forum f6r naturturism, som vi i fjol tog 6ver huvudansvaret for, kommer i
november férhoppningsvis att kunna arrangeras fysiskt, eller digifysiskt, i Stockholm. Nagot som
var tanken redan 2020, men som pandemin férhindrade.

Tillsammans med aktiviteter under 6vriga punkter ar ambitionen att vi bygger vidare pa det vi ser
som ett sjalvklart féretradarskap for néringens foretag.



2. KONSULTATION

Den affarsmojlighet som kompetensférsaljning innebar fér foreningen har under 2020 fatt ett
momentum som vi gor klokt i att bygga vidare pa under innevarande ar. Mgjligheten att fortsatta
leverera utbildningsinsatser, forelasningar och workshops som externa uppdrag kommer att vara
en uppenbar mojlighet for féreningen under aret.

Insatser kopplade till Nature’s Best, Certifieringen fér naturguider och projektet Turism pa annans
mark ar tydliga teman for foreningen att bygga kring. Att fortsatta bli battre pa att aktivt paketera,
marknadsfora och sélja dessa, och andra, insatser ar ett prioriterat omrade.

3. PAVERKANSARBETE

Vara méjligheter att paverka forutsattningarna for néringens féretag bygger pa ett langsiktigt
relationsskapande, relevant kunskapsférmedling och professionalisering av oss sjalva och Sveriges
natur- och ekoturismféretag. Det &r en lang resa dér vi kdnner oss alltmer inkluderade och
sjalvklara i det ekosystem av organisationer och intressenter som omger svensk besdksnaring.

Den brutala verklighet som pandemin forsatte svensk naturturism (och annan besoksnaring) i fran
forra varen och framat, har varit en utmaning att férmedla. Insikten om vikten av att férklara
skillnaderna mellan naturturism och friluftsliv har under 2020 framstatt som en av de viktigaste
pedagogiska utmaningarna. Om den allménna uppfattningen &r att massor av méanniskor i naturen
innebar att naturturismen blomstrar, ar det latt att tro att de som beslutar om stdd fo6r olika
branscher i pandemins fotspar, inte ser naturturism som speciellt prioriterat. Det gar ju &nda sa
bra. Att hantera den missuppfattningen har varit en av fjolarets storsta utmaningar. En
kontinuerlig, faktabaserad verklighetsbeskrivning av turism i svensk natur &r darfér mer &@n nansin
ett viktigt omrade under 2021.

De projekt vi drivit, eller for narvarande driver, ar ofta exempel pa konkret paverkansarbete for
naringens utveckling. Att férvandla riktlinjer och rekommendationer ur handboken Turism pa
annans mark till praktiskt arbete inom svensk naturturism &r ett paverkansarbete med fokus under
aret, liksom att paverka fler att konvertera sin verksamhet till en storre hallbarhet i enlighet med
Nature’s Best. Att skapa resurser i det arbetet tillsammans med regionala turistorganisationer och
andra aktorer i framjarsystemet ar ett huvudspar for arets insatser.

4. KOMMUNIKATION

Vara kommunikativa kanaler, i huvudsak hemsidor, digitala nyhetsbrev, Facebook och My
Newsdesk, har fortsatt att driva uppmaérksambhet till vara fragor och var verksamhet. Digitala
publika livesandningar och seminarier har under fjolaret seglat upp som en ny, ofta anvand
mojlighet att komma ut med vart budskap. En méjlighet som vi réknar med att mer aktivt anvanda
oss av under 2021.

For Nature's Best vidkommande ar fardigstallandet av ny hemsida en spannande och prioriterad
kommunikationsinsats. En digital road show &r ocksa planerad for att marknadsféra och informera
om markningen och dess forandringar.



Det generellt véxande intresset for naturturism, och den utveckling féreningen befinner sig i ar
inte enkel att matcha kommunikationsmassigt. Behovet av en mer renodlad kommunikator ar
uppenbart, och vikten av att forstarka féreningen med den kompetensen och funktionen blir allt
tydligare.

5. STRATEGISKA PARTNERSKAP

Visit Sweden, klev under 2020 (som véantat) av sitt engagemang som medavséandare for Nature's
Best, efter att bolaget blivit helstatligt. Beslutet ar formodligen snarare en maojliggorare for ett
starkare engagemang fran VS's sida kring fragor som ror hallbar turism i svensk natur, vilket vi sett
prov pa sedan dess. Att kunna skapa konkret nytta for hallbara svenska ekoturismféretag
tillsammans med Visit Sweden ar en tydlig malbild for aret.

Vi upplever att relationen med statliga projektgivare, som Jordbruksverket och Tillvaxtverket har
fortsatt utvecklas, och att forstaelsen for, och kunskapen om var bransch fortsatter 6ka hos dessa
aktorer. Det riktade stod till natur- och ekoturismféretag, i form av unikt generdst villkorade
utvecklingscheckar, som kom i bérjan av aret ar ett resultat av det. Att ytterligare stérka dessa
viktiga relationer och darigenom kunna skapa konkret nytta for naringen ar en fortsatt ambition.

For féreningens del ar projektfinansiering en méjlighet att driva viktiga fragor eller
utvecklingsinsatser. Med avslutningen av vart projekt Hallbarhet och ekoturism i praktiken den 30
november kommer det att vara viktigt att hitta finansiering fér ndgon av de projektidéer som finns.
Sannolikt ar Tillvaxtverket eller Jordbruksverket de stottande organisationer vi har bast
mojligheter att hitta finansiering hos.

Det partnerskap vi ingick 2019 med Larande i Sverige AB, som bland annat finansierar var roll som
forvaltande organisation for den nationella certifieringen for naturguider |6per vidare till 2022.
Under aret blir en viktig uppgift att tillsammans med certifieringens dgarkonstellation hitta végar
som mojliggor certifieringens fortlevnad.

Det viktiga arbetet med att vidareutveckla och ytterligare starka relationerna med befintliga och
nya strategiska partners fortgar som alltid under aret.

6. NATURE'S BEST

Arbetet med Nature’s Best 2.0 &r som alltid hogt prioriterat i féreningens arbete. Takten pa
arbetet ar hog och intresset for mérkningen ar stort. Att leverera mot uppsatta projektmal inom
projektet Hallbarhet och Ekoturism i Praktiken (HEP), ar naturligtvis viktigt, liksom att slutredovisa
projektet under slutet av aret.

Att hitta formerna for vidare drift av markningen, med eller utan vidare projektfinansiering blir en
prioriterad insats under aret. Manga intressenter (inte minst redan markta och ansdkande féretag)
finns och att matcha allas forvantningar inom ramen f6r de resurser vi forfogar 6ver blir en viktig

uppgift.



TILLAGG

Covid -19 har flera ganger visat oss att planer behdéver bytas ut, férandras eller helt skrotas.
Utvecklingen av pandemin kommer dven i ar att styra 6ver vad vi tillats gora eller inte. Ocksa arets
verksamhetsplan maste darfor lasas med forstaelse for att saker utanfor var kontroll paverkar
forutsattningarna.
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