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ALLMANT

Nar féreningen lagger 2019 till handlingarna kan vi konstatera att vi kommit en bit pa vagen i den
kursjustering vi inlett. Vi har stravat efter att, med sma resurser, tydligare fokusera pa féreningens
utveckling, samtidigt som vi jobbar fér branschens bésta. Utan en vél fungerande férening &r vara
mojligheter att jobba fér branschens utveckling begransade.

Trots ett medlemstapp och farre markta Nature’s Best-féretag under 2019 har den egna ekonomin
varit i balans och bokslutet for aret visar pa ett dverskott. Huvudfokus for 2020 féreslas fortsatt
vara att vanda trenden pa medlems- och Nature’s Best-sidan, och att i slutet av aret kunna
konstatera att de bada kurvorna vént uppat. Nagot som vi bér ha goda forutsattningar for.

En av de framsta anledningarna till optimism &r att Jordbruksverket i november 2019 beslutade
att godkanna var ansokan for projektet Hallbarhet och ekoturism i praktiken, som ger oss
mojlighet att jobba vidare med utvecklingen av Nature’s Best 2.0. Projektbudgeten ar pa 3,6
miljoner kronor Gver tva ar och projektet ligger synnerligen val i linje med féreningens ordinarie
verksamhet, vilket bor kunna innebéra positiva effekter for féreningen dven efter projekttidens
slut.

Ett positivt tillskott till den egna ekonomin under aret var ocksa det samarbetsavtal vi slét med
Larande i Sverige AB, vilket ger oss mdjlighet och resurser att jobba med relevanta
branshcutvecklingsfragor, och med insatser enligt var egen strategiska plan. Ett avtal som stracker
sig till 2022.

Foljande verksamhetsplan pekar ut insatser inom ramen for féreningens strategiska plan att
fokusera pa under 2020.

1. MEDLEMMAR

Vi har arbetat hart for att skapa en fungerande, modern administration fér hantering av vara
medlemmar, med flexibel betalningsfunktionalitet och méjlighet till detaljerad statistik. Det har
visat sig vara en stdrre utmaning &n vantat, och vi ar fortfarande inte i mal med det jobbet. Infér
2020 ar vi anda tack vare det arbete som gjorts ndrmare en val fungerande |6sning an vi varit
tidigare. Framflyttandet av positionerna pa den punkten bér innebara att vi gar in i 2020 med
battre forutsattningar an vi haft tidigare ar.



Rekryteringen av Margeta Grape, som fran arsskiftet tagit 6ver den roll som medlemsansvarig /
community manager, som Lennart Pittja inledde under hdsten, gor ocksa att vi under 2020 kan fa
en kontinuitet i medlemsarbetet som vi tidigare saknat. Allt annat &n en 6kning av de c:a 340
medlemmar vi hade vid arsskiftet vore darfor en besvikelse.

Med de forbattrade forutsattningar vi skapat ar ambitionen under 2020 att ta nasta steg mot en
storre medlemsvolym och en hégre upplevd kvalitet i vart féretradarskap for branschens foretag,
genom att arbeta for att addera tydligare medlemsvérden for foretagen.

Den arliga traffen for Sveriges naturturismforetag, Forum f6r Naturturism, har bérjat hitta den
struktur vi dnskat, med féreningen som “dgare” och huvudavsédndare, i samarbete med en
vardregion. Arets forum kommer att arrangeras i Stockholms skargard i november i samarbete
med Region Stockholm, Visit Stockholm och Stockholm Archipelago. Att sakerstalla ett valbesokt
forum med ett bra innehall for Sveriges naturturismfretag ar prioriterat. | det arbetet ligger ocksa
att skapa en administrativ infrastruktur for forumet som lever vidare i var dgo.

2. KONSULTATION

Vi har tidigare konstaterat att det 6kade intresset for var erfarenhet och kompetens ar en
affarsmajlighet for oss, som vi bor ta vara pa. Under 2019 har vi levererat fler utbildningsinsatser
och féreldsningar pa konsultbasis an tidigare. Med dem som utgangspunkt bér vi under 2020
kunna ta fram tydligare modeller for prissattning av vara tjanster mot en véxande marknad.

Den ambition vi hade redan i fjol om att paketera forelasningar, workshops och annat branschen
efterfragar bor vara ett prioriterat omrade, som kan bidra till vara intékter, samtidigt som det
skapar kontakter och starker vart varumarke. Speciellt borde paketerade I6sningar kopplat till
Nature's Best, den nationella strategin for naturturism och det snart avslutade projektet Turism pa
annans mark kunna vara gangbara teman.

3. PAVERKANSARBETE

Foreningen arbetar kontinuerligt i olika forum for att paverka forutséattningarna for branschens
foretag. Under 2019 var en av de tydligaste insatserna den férnyade kampen for den lagre
momsen pa naturguidning. | inledningen av 2020 har det ovantade och odnskade
paverkansarbetet féreningen gjort kring naturturismens situation orsakad av Covid -19 varit ett
exempel pa den gemensamma r&st vi varit for svensk naturturism. | stora fragor, eller svara
situationer, blir betydelsen av en branschféretradare uppenbar.

| ett mer kontinuerligt perspektiv ar de projekt vi driver véldigt ofta exempel pa konkret
paverkansarbete for naringens utveckling. Projektet Turism pa annans mark, som vi drivit
tillsammans med LRF, Sveriges Jordagareférbund och Visit Dalarna, utmynnar i en handledning i
bokform, som lanseras under varen. Att férvandla riktlinjer och rekommendationer i boken till
praktiskt arbete inom svensk naturturism ar ett paverkansarbete med fokus under aret.



Att anvanda Nature’s Best 2.0 som ett verktyg for att paverka regioner och destinationer att
konkret jobba med hallbar utveckling av turism i svensk natur &r en fraga som ocksa kommer att fa
stor uppmarksamhet under 2020.

4. KOMMUNIKATION

Vara kommunikativa kanaler, i huvudsak hemsidor, nyhetsbrev, Facebook och My Newsdesk, har
fortsatt anvandas med 6kad uppmarksamhet och rackvidd under aret. Med den resursforstérkning
foreningen jobbat fram &r forhoppningen att en annu tatare frekvens i kommunikationen under
2020 ska starka oss ytterligare.

Lanseringen av Nature’s Best 2.0, och den genomgripande férandring i mérkningen som innebér
att féretag, och inte som tidigare arrangemang, nu blir méarkta, gor att markningens hemsida,
naturesbestsweden.com behdver férandras. Arbetet har inletts och kommer en tid framdver att
innebéra ett relativt stort arbete.

5. STRATEGISKA PARTNERSKAP

Visit Sweden, som ocksa fortsattningsvis ar medavsandare for Nature's Best, visar ett allt storre
intresse for naturturism, och fér det arbete vi gor. Att tydligare lyfta mérkningen, och de mérkta
foretagen, i internationell marknadsféring ar nagot vi lange jobbat for. Forhoppningsvis ar vi
ndrmare att férma Visit Sweden att inse klokheten i det.

Vi upplever att relationen med projektgivare, som Jordbruksverket och Tillvaxtverket har
forbattrats, och att det finns en storre forstaelse for, och kunskap om var bransch hos dessa
aktorer. En ambition och férhoppning fér 2020 &r att kunna skapa finansiering for en fortséttning
av det nyligen avslutade projektet Turism pa annans mark.

Under 2019 ingick vi ett partnerskap med Larande i Sverige AB, som ger oss ekonomiska resurser
att arbeta vidare i linje med var strategiska plan, samtidigt som vi tagit pa oss rollen som
forvaltande organisation for den nyligen lanserade nationella certifieringen for naturguider.
Partnerskapet ger oss bland annat ocksa mojlighet att delta i Naturturismens yrkesnamnd och i
Skolverkets programrad fér landets gymnasieutbildningar, dar vi har méjligheten att jobba for en
hogre status och en professionalisering for naturturismen som bransch. Avtalet |6per till 2022.

Det viktiga arbetet med att vidareutveckla och ytterligare starka relationerna med befintliga och
nya strategiska partners fortgar under aret.

6. NATURE'S BEST

Under ATWS i Géteborg presenterade vi Nature’s Best for en internationell (och inhemsk) publik
och pa Forum for Naturturism i Valadalen lanserade vi NB 2.0 pa hemmamarknaden. Det &ar
knappast en 6verdrift att kalla var uppgradering for efterlangtad, och att beteckna intresset som
stort.


http://naturesbestsweden.com

Det projekt vi blivit beviljade projektmedel f6r fram till november 2021, Hallbarhet och Ekoturism i
Praktiken (HEP), innebér resurser att slutféra uppgraderingen av NB 2.0, att utoka samlingen
aktivitetsspecifika riktlinjer / specialkriterier, att hitta fungerande samarbetsformer med det
offentliga och - inte minst - att rekrytera, coacha, aterbesdka och hallbarhetsmérka fler svenska
naturturismforetag. Ett stort fokus under 2020 behéver ligga pa att leverera mot den ambitionen.

Vi har kommit dverens med Region Vasterbotten Turism om att vi inleder arbetet med den
uppgraderade markningen hos dem. En slags kickstart som férhoppningsvis kan ge oss ett
momentum att dra nytta av. Vid arsskiftet fanns det 54 markta Nature’s Best-foretag. Vid 2020 ars
utgang éar det inte orimligt att det finns 75 st.

TILLAGG

Den situation som Covid -19 skapat fér besdksnaringen varlden éver omkullkastar manga planer
och strategier. Arets verksamhetsplan maste darfor ses i ljuset av den ovisshet pandemin skapar.
Vi vet helt enkelt inte hur férutséttningarna kommer att se ut for genomférandet av delar av den
verksamhet vi planerar.
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