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Verksamhetsberattelse 2018

Allmant

2018 var ett viktigt ar i foreningens utveckling. Vart namnbyte, fran Svenska
Ekoturismforeningen till Naturturismforetagen, signalerade ett bredare omfamnande av
turistisk verksamhet i svensk natur, och vi har klivit fram som den sjalvklara nationella
foretradaren for natur- och ekoturism. En forandring som skapat bade maojligheter och
utmaningar.

| takt med att omgivningens insikt om betydelsen av var del av branschen okat, har trycket
blivit stérre pa var lilla organisation. Det & manga som vill ha saker av oss. Asikter, kunskaper,
inspel. Tid. Att vi upplevs som allt mer relevanta for utvecklingen av svensk besdksnaring ar
naturligtvis i grunden valdigt positivt, men det har ocksa gjort behovet av att prioritera an
storre. Vi behdver, mer &n nagonsin, springa pa ratt bollar.

| en organisation med begransade resurser blir det viktigt att periodisera fokus pa olika
insatsomraden. Vi har jobbat lange med ett stort fokus pa paverkansarbete och lobbying, och
under 2018 ocksa landat tva stora framgangar med den sankta momsen pa naturguidningar
och tillkomsten av den nationella strategin for naturturism.

Personal

Under aret har foreningens trotjanare Per Jiborn valt att avsluta sitt langa engagemang efter
18 ars arbete. Den 1/10 tilltradde istéllet styrelseledamoten och ekoturismféretagaren Joakim
Hermanson som tillforordnad generalsekreterare for foreningen. En forandring som innebar
en svag fokusforskjutning mot de mer forenings- och féretagsnara fragorna.

Foreningens tidigare generalsekreterare och ordférande Dan Jonasson har anlitats som
operativ projektutforare for projektet Turism pa annans mark och har ocksa engagerats for att
arbeta med o6versyn och fornyelse av foreningens markningssystem Nature’s Best.

Medlemmar

Vi har under 2018 haft en relativt oférandrad medlemsvolym, med 414 medlemmar vid
arsskiftet. Medlemmarna var fordelade pa 44 stora foretag / organisationer, 307 sma foretag,
16 lokala ideella foreningar, 40 privatpersoner och 7 studenter.

Under aret har foreningens nya webbplats vuxit fram, dar bland annat en modern funktion for
tecknande och fornyelse av medlemskap kan goras. Funktionaliteten har under aret utokats
med mojlighet att valja olika typer av betalningssatt. Funktionaliteten innebéar ocksa ett
betydligt modernare och mer tidseffektivt satt att hantera administration och ekonomisk
rapportering kring foreningens medlemmar.
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Nature’s Best

Under 2018 har arbetet med att se Over, uppgradera och renovera Nature’s Best paborjats pa
allvar. Tva av de externt finansierade delprojekt vi drivit arbetar med fragor som har med
uppgraderingen av Nature’s Best att gora. Med rekryteringen av Dan Jonasson, och hans
uppdrag att se over kriterier och harmoniera dem med internationella standards har arbetet
fatt upp farten ytterligare. Ambitionen ar en lansering av Nature’s Best 2.0 under hésten 2019.

Projekt

Under 2018 har foreningen fortsatt drivit ett antal externt finansierade projekt.

Projektet Sex Pilotinsatser, som forstarker den nationella naturturismstrategin, Ioper fram till
april 2019, och ar i huvudsak avlutat. Vi kommer dock att ansdka om forlangning av projektet
for att slutfora den sista av pilotinsatserna, som handlar om synergier mellan
markningssystemen Nature’s Best och Swedish Welcome.

Projektet IDAN, Innovativ och Digital Affarsutveckling inom Naturturism, har under aret
framskridit i stort sett enligt plan. For att projektmalen skulle uppnas beviljades projektet en
tre manaders forlangning och avslutades 31/3 2019.

Projektet Turism pa annans mark har pa grund av personalféréandringar i foreningen legat pa is
under 2018. Dan Jonasson har engagerats som projektutforare och kommer att arbeta med
projektet under innevarande ar.

Kommunikation

Foreningens nya webbplatser www.naturesbest.com och www.naturturismforetagen.se har
under aret utvecklats med ny funktionalitet och nytt innehall, och borjar hitta en mer mogen
och andamalsenlig form. Statistik kommer!

Var Facebook-sida har under aret utvecklats till en naturlig kommunikationskanal med en allt
storre rackvidd och interaktion. Vart opinionsarbete i framfor allt momsfragan har engagerat
manga och givit sidan en, med foreningens matt matt, valdigt stor aktivitet i slutet av aret.

Paverkansarbete

Vid arsskiftet 2017/2018 sénktes mervardesskatten pa forevisning av naturomrade, eller
naturguidningar, som den oftare har kallats. Ett resultat av en lang tids paverkansarbete fran
foreningens sida. Vi har under aret foljt, den annu oklara, tolkningen av den nya momssatsen,
och drivit ett arende angaende moms pa forsranning via Skatterattsnamnden till Hogsta
Forvaltningsdomstolen, dar arendet for tillfallet befinner sig.

Under slutet av 2018 antog riksdagen en budget med forslag om att aterigen héja momsen till
tidigare niva pa 25%. Ett ovantat beslut som under arets slut (och under inledningen av 2019)
lett till att foreningen aterigen arbetat intensivt med opinionsbildning i fragan.

Foreningen har under aret fortsatt att lagga tid och kraft pa att skapa och underhalla goda
relationer med offentliga aktorer, turismframjande organisationer och andra partners med
avsikt att tillsammans skapa battre forutsattningar for branschens utveckling.
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